
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE 
PROCESSO PARA ESCOLHA UNIFICADA DE MEMBROS DO CONSELHO TUTELAR 

MUNICÍPIO DE APIÚNA 
ESTADO DE SANTA CATARINA 

 

Página 1 de 17 
Assinatura do (a) candidato (a)___________________________________________ 
 

 
 
 
 

PROVA OBJETIVA – DURAÇÃO MÁXIMA 04 HORAS. 
  LEIA COM ATENÇÃO AS SEGUINTES INSTRUÇÕES  

1. Este caderno contém as questões da Prova Objetiva. 
2. São 30 (trinta) questões objetivas sobre o Estatuto da Criança e do Adolescente, com 

opções de A a D, contendo apenas 01 (uma) resposta correta, valendo 0,25 pontos cada 
questão.  

3. São 10 (dez) questões objetivas sobre Informática Básica com opções de A a D, contendo 
apenas 01 (uma) resposta correta, valendo 0,25 pontos cada questão.   

4. Marque sua resposta NO CADERNO com caneta esferográfica azul ou preta – respostas 
a lápis, ou rasuradas serão desconsideradas. 

5. Anote suas respostas no rascunho para posterior conferência. 
6. Ao final da prova entregue este caderno ao fiscal da sala. 
7. Estará aprovado (a) quem atingir a média de 6,0 (seis) pontos.  

 

 
NÃO DEIXE NENHUMA QUESTÃO SEM RESPOSTA. 

 
ATENÇÃO: As questões devem ser respondidas a caneta esferográfica azul ou preta. O candidato deverá 
apor sua assinatura na lista de presença de acordo com aquela constante no seu documento de identidade 
apresentado. Depois de identificado e instalado, o candidato somente poderá deixar a sala mediante 
consentimento prévio, acompanhado de um fiscal ou sob a fiscalização da equipe de aplicação de provas. 
Será proibido, durante a realização das provas, fazer uso ou portar, mesmo que desligados, telefone celular, 
relógios, pagers, beep, agenda eletrônica, calculadora, walkman, notebook, palmtop, gravador, 
transmissor/receptor de mensagens de qualquer tipo ou qualquer outro equipamento eletrônico, podendo a 
organização deste Processo vetar o ingresso do candidato com outros aparelhos além dos anteriormente 
citados. Durante o período de realização das provas, não será permitida qualquer espécie de consulta ou 
comunicação entre os candidatos ou entre estes e pessoas estranhas, oralmente ou por escrito, assim como 
não será permitido o uso de livros, códigos, manuais, impressos, anotações ou quaisquer outros meios. 
Durante o período de realização das provas, não será permitido o uso de óculos escuros, boné, chapéu, 
gorro, lenço ou similares. 

O gabarito da Prova Objetiva será divulgado no endereço eletrônico oficial 
www.apiuna.sc.gov.br 

 
 
 
Nome completo do (a) candidato (a):_______________________________________________ 
 
Número da Inscrição: _________ 
 
Data da Prova: ______/______/__________ 
 
 
 
 

Lembre-se: 
A conferência de sua 
prova é com base no 
caderno de provas. 
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ATENÇÃO 

 
Sr.(a) Candidato(a), 

 
Antes de começar a fazer a prova, confira se este caderno contém ao todo 40 (quarenta) 

questões de múltipla escolha referente ao Estatuto da Criança e do Adolescente e sobre 

Informática Básica, cada uma constituída de 4 (quatro) alternativas de respostas. 

 

Algum problema, informe imediatamente ao aplicador de provas para que ele tome as 

providências necessárias. 

 

Caso não observe essa recomendação, não lhe caberá qualquer reclamação ou recursos 

posteriores. 
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QUESTÃO 1 

Em conformidade com o Artigo 2° da Lei 

8.069/1990, criança e adolescente são 

respectivamente: 

A) pessoa com doze anos de idade completos, 

e adolescente aquela entre doze e dezoito 

anos de idade incompletos. 

B) pessoa até doze anos de idade 

incompletos, e adolescente aquela entre doze 

e dezoito anos de idade. 

C) pessoa até treze anos de idade 

incompletos, e adolescente aquela entre doze 

e dezoito anos de idade. 

D) pessoa a partir de um ano de idade, e 

adolescente aquela entre doze e dezoito anos 

de idade. 

 

QUESTÃO 2 

Ao nos reportarmos para o Artigo 4º da Lei 

8.069/1990 – “É dever da família, da 

comunidade, da sociedade em geral e do 

poder público assegurar, com absoluta 

prioridade, a efetivação dos direitos 

referentes à vida, à saúde, à alimentação, à 

educação, ao esporte, ao lazer, à 

profissionalização, à cultura, à dignidade, ao 

respeito, à liberdade e à convivência familiar 

e comunitária”. Entendemos que a prevenção 

da ocorrência de ameaça ou violação dos 

direitos da criança e do adolescente, é um 

conjunto de ações que deve ser levado em 

consideração: 

A) pelas Políticas Sociais Públicas. 

B) por todos.  

C) pelo Sistema de Garantia de Direitos.   

D) pelo Conselho Tutelar. 

 

QUESTÃO 3 

Sabe-se que crianças e adolescentes possuem 

direitos garantidos em serviços e ações 

ofertados pelo Estado em relação as Políticas 

Públicas, desta forma, considerando a 

garantia de prioridade, assinale a alternativa 

INCORRETA:  

A) primazia de receber orientação e socorro 

em quaisquer circunstâncias. 

B) precedência de atendimento nos serviços 

públicos ou de relevância pública. 

C) preferência na formulação e na execução 

das políticas sociais públicas. 

D) destinação privilegiada de recursos 

públicos nas áreas relacionadas com a 

proteção à infância e à juventude. 

 

QUESTÃO 4 

Das informações abaixo, qual alternativa 

corresponde a Medidas Protetivas, levando 

em consideração o art. 101 da Lei Federal 

8.069/1990 e suas alterações. 

A) Orientação, apoio e acompanhamento 

permanente. 

B) Realização de tratamento médico, 

psicológico ou psiquiátrico, em regime 

hospitalar ou ambulatorial. 
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C) Inclusão em serviços e programas oficiais 

ou comunitários de proteção, apoio e 

promoção da família, da criança e do 

adolescente. 

D) Abrigo em entidade. 

 

QUESTÃO 5 

Em relação a funcionalidade do Conselho 

Tutelar, julgue os itens: 

I - O exercício efetivo da função de 

conselheiro constituirá serviço público 

relevante e estabelecerá presunção de 

idoneidade moral; 

II - O processo para escolha dos membros do 

Conselho Tutelar é estabelecido pelo 

CONANDA; 

III - Compete à autoridade judiciária e ao 

Ministério Público a revisão das decisões 

colegiadas do Conselho Tutelar. 

A) Somente a I está correta. 

B) Somente a II está incorreta. 

C) Somente a III está correta. 

D) Todas estão corretas. 

 

QUESTÃO 6 

Considerando a Lei Federal 8.069/1990, em 

relação ao Conselho Tutelar, assinale a 

alternativa CORRETA. 

A) O Conselho Tutelar é órgão provisório e 

autônomo, não jurisdicional, encarregado 

pela sociedade de zelar pelo cumprimento 

dos direitos da criança e do adolescente. 

B) As decisões do Conselho Tutelar somente 

poderão ser revistas pela autoridade 

judiciária a pedido de quem tenha legítimo 

interesse. 

C) O processo para escolha dos membros do 

Conselho Tutelar é estabelecido em Lei 

Federal. 

D) Para o exercício de sua função o 

Conselheiro Tutelar deve ter ensino 

superior. 

 

QUESTÃO 7 

Considerando que é dever de todos prevenir 

a ocorrência de ameaça ou violação dos 

direitos da criança e do adolescente, e 

considerando que, a União, os Estados, o 

Distrito Federal e os Municípios deverão 

atuar de forma articulada na elaboração de 

políticas públicas e na execução de ações 

destinadas a coibir o uso de castigo físico ou 

de tratamento cruel ou degradante e difundir 

formas não violentas de educação de crianças 

e de adolescentes, tendo como principais 

ações:  Analise as alternativas que seguem, 

considere V para verdadeiro e F para 

Falso.  

( ) promoção de campanhas educativas 

permanentes para a divulgação do direito da 

criança e do adolescente de serem educados e 

cuidados sem o uso de castigo físico ou de 

tratamento cruel ou degradante e dos 
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instrumentos de proteção aos direitos 

humanos. 

(  ) integração com os órgãos do Poder 

Judiciário, do Ministério Público e da 

Defensoria Pública, com o Conselho Tutelar, 

com os Conselhos de Direitos da Criança e do 

Adolescente e com as entidades não 

governamentais que atuam na promoção, 

proteção e defesa dos direitos da criança e do 

adolescente. 

(   ) formação continuada e capacitação dos 

profissionais de saúde, educação e assistência 

social e dos demais agentes que atuam na 

promoção, proteção e defesa dos direitos da 

criança e do adolescente para o 

desenvolvimento das competências 

necessárias à prevenção, à identificação de 

evidências, ao diagnóstico e ao 

enfrentamento de todas as formas de 

violência contra a criança e o adolescente. 

(   ) inclusão, nas políticas públicas, de ações 

que visem a garantir os direitos da criança e 

do adolescente, desde a atenção pré-natal, e 

de atividades junto aos pais e responsáveis 

com o objetivo de promover a informação, a 

reflexão, o debate e a orientação sobre 

alternativas ao uso de castigo físico ou de 

tratamento cruel ou degradante no processo 

educativo. 

A) F; V; V; F. 

B) V; F; V; V.  

C) V; V; V; V. 

D) F; F; V, V.  

 

QUESTÃO 8 

Na separação de um casal com filhos, onde 

inexiste um acordo de guarda, ao ser 

estabelecido um acordo sobre o poder 

familiar baseado no Estatuto da Criança e do 

Adolescente, é correto afirmar que: 

A) Aquele que tem uma situação financeira 

melhor deverá ficar com a guarda. 

B) Um dos motivos para a perda do poder 

familiar é a situação financeira sofrível de 

um dos pais. 

C) A carência de recursos materiais não 

constitui motivo suficiente para a perda ou 

suspensão do poder familiar. 

D) O poder familiar poderá ser exercido pelo 

pai ou pela mãe, decisão, entretanto, 

condicionada à situação financeira estável, a 

valores morais e ao equilíbrio do estado 

psicológico. 

 

QUESTÃO 9 

Ao nos reportarmos ao direito à vida e à 

saúde, o Estatuto da Criança e do 

Adolescente prescreve que: 

A) O pré-natal será assegurado à gestante 

com alto risco na gravidez, em situação de 

vulnerabilidade econômica. 

B) A parturiente passará por vários 

especialistas, visto que não é recomendado 

ser acompanhada por um único médico. 
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C) A assistência psicológica deverá ser 

prestada também a gestantes e mães que 

manifestem interesse em entregar seus filhos 

para adoção. 

D) A Política de Assistência Social deverá 

proporcionar assistência psicológica à 

gestante e à mãe, no período pré e pós-natal, 

inclusive como forma de prevenir ou minorar 

as consequências do estado puerperal. 

 

QUESTÃO 10 

De acordo o Estatuto da Criança e do 

Adolescente, Art. 16, caracterizam o direito à 

liberdade, EXCETO:  

A) Buscar refúgio, auxílio e orientação. 

B) Brincar, praticar esportes e divertir-se.  

C) Praticar a crença e o culto religioso de 

sua preferência.  

D) Ir, vir e estar nos logradouros públicos e 

espaços comunitários. 

 

QUESTÃO 11 

De acordo com o Estatuto da Criança e do 

Adolescente são medidas aplicáveis pelo 

Conselho Tutelar aos pais ou responsáveis, 

EXCETO: 

A) Matrícula obrigatória do filho ou pupilo 

em uma escola e acompanhamento de sua 

frequência e aproveitamento escolar. 

B) Encaminhamento a tratamento 

psicológico ou psiquiátrico. 

C) Realização de serviços e programas de 

orientação profissional. 

D) Requisição de serviços de saúde. 

QUESTÃO 12 

Durante a promoção e execução de suas 

decisões, o Conselheiro Tutelar NÃO 

poderá: 

A) Encaminhar crianças e adolescentes a 

programas/serviços de reparação de danos.  

B) Requisitar serviços públicos em hospitais. 

C) Representar junto à autoridade judiciária 

nos casos de descumprimento injustificado 

de suas deliberações. 

D) Requisitar auxílio de força policial, no 

cumprimento de suas atribuições, em locais 

de alta periculosidade. 

 

QUESTÃO 13 

Com relação a garantia de prioridade, 

considere o que segue: 

I - a preferência de receber proteção e socorro 

em qualquer hospital particular; 

II - precedência de atendimento nos serviços 

públicos ou de relevância pública; 

III - primazia na formulação de políticas 

assistencialistas voltadas à infância; 

IV - destinação privilegiada de recursos 

públicos à infância e à juventude nas áreas 

preventivas. 

- Tendo analisado os itens acima, é 

verdadeiro afirmar que 

A) Somente a II está correta. 

B) Os itens III e IV estão corretos. 
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C) Os itens II, III e IV estão corretos. 

D) Todos os itens estão corretos. 

 

QUESTÃO 14 

Quando falamos em zelar pelos interesses de 

crianças e adolescentes, estamos falando de 

um trabalho em rede, que vise a promoção de 

espaços intersetoriais locais para a 

articulação de ações e a elaboração de planos 

de atuação conjunta focados nas famílias em 

situação de violência, com participação de 

profissionais da saúde, da assistência social,  

da educação e dos órgãos de promoção, 

proteção e defesa dos direitos da criança e do 

adolescente. Neste contexto o Conselho 

Tutelar é: 

A) Um órgão independente. 

B) Um órgão que deve se relacionar com 

todas as políticas públicas e com todos os 

profissionais existentes no município. 

C) Um órgão autônomo. 

D) Um órgão que entra em ação somente 

quando os direitos de crianças e adolescentes 

estão ameaçados ou violados. 

 

QUESTÃO 15 

Das informações abaixo, qual alternativa 

corresponde a MEDIDAS 

PROTETIVAS: 

A) Orientação, apoio e acompanhamento 

permanente. 

B) Inclusão em programa comunitário ou 

oficial de auxílio à família, à criança e ao 

adolescente. 

C) Encaminhamento dos fatos ao Ministério 

Público mediante termo de responsabilidade. 

D) Acolhimento Institucional. 

 

QUESTÃO 16 

Verificada a prática de ato infracional, a 

autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente as seguintes medidas, 

EXCETO. 

A) Internação em regime assistencial. 

B) Prestação de serviços à comunidade. 

C) Inserção em regime de semi-liberdade. 

D) Obrigação de reparar o dano. 

 

QUESTÃO 17 

Em conformidade com o Estatuto da Criança 

e Adolescente (artigo 25), entende-se por 

família extensa ou ampliada aquela que: 

A) Constituída por parentes próximos com os 

quais a criança ou o adolescente convive e 

com quem mantém vínculos de afinidade e 

afetividade, se estendendo para além da 

unidade pais e filhos ou da unidade do casal. 

B) Se estende àqueles que mantêm qualquer 

tipo de vínculo biológico ou afetivo, com 

crianças e adolescentes em situação de 

vulnerabilidade social e/ou risco. 

C) Tem como primazia os laços sanguíneos, 

exercida por parentes próximos da unidade 
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familiar, com os quais a criança ou 

adolescente se identifica e mantém uma 

convivência equilibrada e coerente com os 

valores morais. 

D) É composta por todos aqueles que se 

dispõem a colaborar com a educação e a 

saúde da criança com o intuito de ajudar os 

pais em estado de carência material, 

independentemente de laços biológicos e 

afetivos. 

 
QUESTÃO 18 

No que condiz ao direito a vida, sabemos que 

a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a 

efetivação de políticas sociais públicas que 

permitam o nascimento e o desenvolvimento 

sadio e harmonioso, em condições dignas de 

existência. Isto consiste em: 

I - Atendimento pré-natal que poderá ser 

realizado por profissionais da atenção 

primária. 

II - Os profissionais de saúde de referência da 

gestante garantirão sua vinculação, no último 

trimestre da gestação, ao estabelecimento em 

que será realizado o parto, garantido o direito 

de opção da mulher. 

III - Os serviços de saúde onde o parto for 

realizado assegurarão às mulheres e aos seus 

filhos recém-nascidos alta hospitalar 

responsável. 

IV - Incumbe ao poder público proporcionar 

assistência psicológica à gestante e à mãe, no 

período pré e pós-natal, inclusive como 

forma de prevenir ou minorar as 

consequências do estado puerperal. 

Após análise, considere: 

A) Apenas a I está incorreta. 

B) Apenas a IV está correta. 

C) Todas estão corretas. 

D) Todas estão incorretas. 

 

QUESTÃO 19 

O adolescente Pedro, 17 anos de idade, 

cometeu ato infracional e a autoridade 

judiciária determinou a prestação de serviços 

a comunidade, isto resultou em: 

A) Pedro irá prestar serviços comunitários 

gratuitos por 8 meses na instituição de longa 

permanência (Lar de Idosos) da cidade. 

B) O adolescente irá cumprir jornada de 8 

(oito) horas de trabalho aos sábados, no 

hospital local da cidade. 

C) Pedro irá prestar serviços comunitários na 

escola onde estuda, por 6 (seis) meses, 3 

(três) vezes por semana no período da tarde, 

permanecendo em atividade por 3 (três) horas 

cada período.  

D) Pedro irá prestar serviço comunitário no 

turno escolar inverso, de segunda a sexta-

feira na APAE, devendo permanecer em 

atividade por no mínimo 2 (duas) horas cada 

período. 
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QUESTÃO 20  

Em conformidade com o Art. 98 da Lei 

8.069/1990 - As medidas de proteção à 

criança e ao adolescente são aplicáveis 

sempre que os direitos reconhecidos no 

Estatuto da Criança e do Adolescente, 

forem ameaçados ou violados, em 

detrimento de: 

Julgue V para Verdadeiro e F para Falso. 

(    ) Ação ou omissão da sociedade ou do 

Estado. 

(    ) Falta, omissão ou abuso dos pais ou 

responsável. 

(    ) Em razão da conduta de crianças e 

adolescentes. 

(    ) Omissão da família e do Sistema de 

Garantia de Direitos. 

Marque a sequência correta. 

A) V; V; V; F. 

B) V; V; V; V. 

C) V; F; F; V. 

D) F; F; F; F. 

 

QUESTÃO 21 ANULADA 

O Estatuto da Criança e do Adolescente 

estabelece condições para que as entidades 

que atendem em regime de acolhimento 

institucional desenvolvam seus trabalhos. Tal 

situação se define pela excepcionalidade.  

Marque abaixo a alternativa CORRETA.  

A) Em caráter excepcional e de urgência, 

poderão abrigar crianças e adolescentes a 

pedido do Conselho Tutelar, fazendo 

comunicação do fato até o segundo dia útil 

imediato.  

B) O acolhimento institucional só se dará 

mediante determinação das autoridades 

competentes.  

C) O acolhimento institucional só se dará 

mediante comprovação de maus tratos, 

ouvidas previamente todas as pessoas 

envolvidas. 

D) A entidade cobrará da família pelos 

serviços prestados a criança ou adolescente 

em situação de acolhimento institucional. 

 

QUESTÃO 22 

Determinada Escola do Município de Apiúna 

enfrenta problemas de toda ordem com seus 

alunos. Preocupada com a situação a, 

Diretora está criando novos modelos de 

gestão e tem o propósito de implantar novos 

conceitos na relação com os alunos através da 

capacitação dos profissionais que atuam na 

escola. Para tanto, vem estudando as normas 

gerais do Sistema de Garantia de Direitos e, 

em especial, o Estatuto da Criança e do 

Adolescente, pois precisa saber que 

providências deve tomar em situações 

específicas.  

Os dirigentes de estabelecimento de ensino 

fundamental comunicarão ao Conselho 

Tutelar os casos de:  
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I - Suspeita e/ou confirmação de maus tratos 

envolvendo seus alunos;  

II - Elevados níveis de repetência e 

frequência escolar comprometida;  

II - Indisciplina por parte dos alunos. 

Marque abaixo a alternativa CORRETA.  

A) As alternativas I e II estão corretas.  

B) Apenas a alternativa I está correta.  

C) As alternativas II e III estão corretas.  

D) Apenas a alternativa II está correta.  

 
QUESTÃO 23 

Em conformidade com o Artigo 136 do 

Estatuto da Criança e do Adolescente, 

considere as alternativas abaixo. 

I – Promover e incentivar, na comunidade e 

nos grupos profissionais, ações de divulgação 

e treinamento para o reconhecimento de 

sintomas de maus-tratos em crianças e 

adolescentes. 

II - Assessorar o Poder Executivo local na 

elaboração da proposta orçamentária para 

planos e programas de atendimento dos 

direitos da criança e do adolescente. 

III – Determinar registros de nascimento de 

criança ou adolescente quando necessário. 

IV - Requisitar serviços públicos nas áreas de 

saúde, educação, serviço social, previdência, 

trabalho e segurança. 

Marque abaixo a alternativa CORRETA.  

A) As alternativas III e IV estão incorretas. 

B) Somente a alternativa III está incorreta. 

C) Todas as alternativas estão corretas. 

D) Somente as alternativas I e II estão 

corretas. 

 
QUESTÃO 24 

Em conformidade com o Art. 8° da Lei 

8.069/1990 - É assegurado a todas as 

mulheres o acesso aos programas e às 

políticas de saúde da mulher e de 

planejamento reprodutivo e, às gestantes, 

nutrição adequada, atenção humanizada à 

gravidez, ao parto e ao puerpério e 

atendimento pré-natal, perinatal e pós-natal 

integral no âmbito do Sistema Único de 

Saúde.  Desta forma considere V para 

verdadeiro e F para Falso. 

(   ) O atendimento pré-natal será realizado 

por profissionais da atenção especializada. 

(   ) Os profissionais de saúde de referência 

da gestante garantirão sua vinculação, no 

último trimestre da gestação, ao 

estabelecimento em que será realizado o 

parto, garantido o direito de opção da mulher. 

(   ) Os serviços de saúde onde o parto for 

realizado assegurarão às mulheres e aos seus 

filhos recém-nascidos alta hospitalar 

responsável e contrarreferência na atenção 

primária, bem como o acesso a outros 

serviços e a grupos de apoio à amamentação. 

(   ) Incumbe a Política de Assistência Social 

proporcionar assistência psicológica à 

gestante e à mãe, no período pré e pós-natal, 

inclusive como forma de prevenir ou minorar 

as consequências do estado puerperal. 
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Assinale a alternativa que evidencia a 

sequência correta das informações 

A) V; V; V; V. 

B) V; V; V; F. 

C) F; V; V; V. 

D) F; V; V; F. 

 
QUESTÃO 25 

Com relação aos hospitais e demais 

estabelecimentos de atenção à saúde de 

gestantes, públicos e particulares, estes são 

obrigados a: 

A) Manter registro das atividades 

desenvolvidas, através de prontuários 

individuais, pelo prazo mínimo de cinco 

anos. 

B) Proceder a exames visando ao 

diagnóstico e terapêutica de 

anormalidades no metabolismo do 

recém-nascido, bem como prestar 

orientação aos pais. 

C) Fornecer registro de nascimento onde 

constem necessariamente as 

intercorrências do parto e do 

desenvolvimento do neonato. 

D) Identificar o recém-nascido mediante o 

registro de sua impressão plantar e 

digital e da impressão digital da mãe, 

sem prejuízo de outras formas 

normatizadas pela autoridade judiciária 

ou pelo Ministério Público. 

 
 

QUESTÃO 26 

O Art. 14 da Lei 8.069/1990, traz que - O 

Sistema Único de Saúde promoverá 

programas de assistência médica e 

odontológica para a prevenção das 

enfermidades que ordinariamente afetam a 

população infantil, e campanhas de educação 

sanitária para pais, educadores e alunos. 

Desta forma considere a alternativa correta: 

A) Pais e Responsáveis são obrigados a 

manter a vacinação de seus pupilos em 

dia, nos casos recomendados pelas 

autoridades sanitárias. 

B) Nos casos de necessidades 

odontológicas, pais e responsáveis 

deverão recorrer a Proteção Social 

Especial. 

C) A vacinação dos filhos não se torna mais 

obrigatória a partir do primeiro ano de 

vida. 

D) As ações preventivas condizentes a 

Saúde Bucal, somente serão realizadas a 

alunos devidamente matriculados no 

sistema público de ensino. 

 

QUESTÃO 27 

É de conhecimento que a criança e o 

adolescente têm direito à educação, visando 

ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, 

preparo para o exercício da cidadania e 

qualificação para o trabalho. Desta forma 

considere as alternativas que seguem: 
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I - É assegurado a criança e o adolescente o 

direito de igualdade de condições para o 

acesso e permanência na escola; 

II - É assegurado a criança e o adolescente o 

direito de ser respeitado por seus educadores; 

III - É assegurado a criança e o adolescente o 

direito de contestar critérios avaliativos, 

podendo recorrer às instâncias escolares 

superiores; 

IV - É assegurado a criança e o adolescente o 

direito de organizar e participar de entidades 

estudantis. 

A) Com base no Estatuto da Criança e do 

Adolescente, você considera que todas as 

alternativas estão incorretas. 

B) Com base na Lei Federal 8.069/1990, 

você considera que apenas a alternativa 

IV está incorreta. 

C) De acordo com o Estatuto da Criança e 

do Adolescente, você considera que 

todas as alternativas estão corretas. 

D) Com base no Estatuto da Criança e do 

Adolescente, a alternativa III está 

incorreta, pois o sistema de ensino não é 

flexível a contestações. 

 
QUESTÃO 28 

João tem 14 anos, filho de Conselheiro 

Tutelar, sempre esteve a par das informações 

acerca do ECA, agora, em idade permissível, 

quer se profissionalizar. Considere a 

alternativa correta. 

A) João conseguiu emprego em uma escola 

técnica de informática, mudou sua vaga 

na escola para o período noturno, e pode 

assim permanecer, uma vez que suas 

rotinas de trabalho não interferem na 

frequência obrigatória ao ensino regular.  

B) João continuará estudando no período da 

manhã e pode trabalhar como monitor de 

câmeras de segurança das 17:30 às 

22:30hs. 

C) João poderá trabalhar na condição de 

aprendiz e a ele será assegurado bolsa de 

aprendizagem. 

D) O adolescente tem direito à 

profissionalização e à proteção no 

trabalho, lhe sendo obrigatório o respeito 

a sua condição peculiar de pessoa em 

desenvolvimento e lhe seja oferecida 

capacitação profissional adequada ao 

mercado de trabalho. 

 

QUESTÃO 29 

Considere a hipótese: Carlos, 21 anos e 

Eduarda, 22 anos, servidores públicos, em 

união estável, querem adotar Lucas, de 07 

anos. O casal possue todas as condições 

materiais, psicológicas e financeiras. 

Baseado no que preconiza o Estatuto da 

Criança e do Adolescente sobre adoção, o 

casal poderá adotar Lucas? 

A) Não, pois apesar de os maiores de 18 

(dezoito) anos poderem adotar, o adotante há 
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de ser, pelo menos, dezesseis anos mais velho 

do que o adotando. 

B) Não, pois só poderão adotar os maiores de 

21 anos, comprovadamente casados no civil 

e no religioso, sendo os cônjuges adotantes 

dezoito anos mais velhos que o adotando. 

C) Sim, porque atendem os requisitos 

econômicos para a adoção, ademais, a 

situação material e financeira é condição 

fundamental para adoção. 

D) Sim, pois qualquer pessoa com situação 

financeira e psicológica comprovada por 

autoridade judicial poderá adotar uma criança 

ou adolescente, independente do estado civil, 

da idade, e da diferença de idade entre 

adotante e adotando. 

 
QUESTÃO 30 

Em conformidade com o ECA, o direito à 

liberdade, ao respeito e à dignidade como 

pessoas humanas em processo de 

desenvolvimento e como sujeitos de direitos 

civis, humanos e sociais garantidos na 

Constituição e nas leis específicas, são 

direitos inerentes às crianças e adolescentes. 

Em se tratando do direito à liberdade, 

considere a alternativa INCORRETA.  

A) Opinião e expressão.  

B) Ir, vir e estar nos logradouros públicos e 

espaços comunitários. 

C) Participar da vida familiar e comunitária, 

sem discriminação. 

D) Buscar refúgio, auxílio e orientação. 

QUESTÃO 31 

Redigir um documento apropriado e coerente 

é de suma importância para a garantia da 

eficácia e eficiência do órgão. Considerando 

a necessidade de enviar e formalizar resposta 

a uma solicitação de autoridades 

competentes, o conselheiro deve: 

Considere o pacote Microsoft Office 

A) Enviar resposta manuscrita. 

B) Digitar um documento em PowerPoint. 

C) Digitar um documento em Word. 

D) Digitar um documento em Excel 

 

QUESTÃO 32 

Considerando a XII atribuição contida no 

ECA, artigo 136 - promover e incentivar, na 

comunidade e nos grupos profissionais, ações 

de divulgação e treinamento para o 

reconhecimento de sintomas de maus-tratos 

em crianças e adolescentes, o Conselheiro 

Tutelar pode vir a ser convidado para 

explanar uma palestra na escola da 

comunidade, ao atender a esta importante 

necessidade, o conselheiro tutelar precisa 

produzir material visual para sua 

apresentação, podendo fazer uso do programa 

... para uma produção mais apropriada e 

dinâmica de slides a serem reproduzidos em 

datashow. Considere o pacote Microsoft 

Office 

A) PowerPoint. 

B) Word. 
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C) Excel. 

D) Writer. 

 

QUESTÃO 33 

A ____________________________, vem 

contribuindo para os processos de trabalho, 

inclusive nos órgãos públicos, onde diversas 

vezes nos deparamos com sistemas e serviços 

_____________________, documentos em 

________________________. Para o uso 

destas tecnologias é preciso termos 

____________________________ para que 

consigamos dar conta das modernas 

ferramentas de trabalho.  

Assinale a alternativa que completa 

adequadamente a informação. 

A) Internet – online – nuvem - 

conhecimento básico em informática. 

B) Internet Explorer – tecnológicos - dados 

móveis – pacote Microsoft Office. 

C) Tecnologia – e-mail – rascunho – 

pendrive. 

D) Navegação de dados, online, Internet 

Explorer - mozila. 

 

QUESTÃO 34 

Considere um documento redigido no 

Microsoft Word, no sistema operacional 

Windows, onde podemos copiar e colar 

fragmentos de texto, desta forma, posso 

utilizar de um atalho para copiar um texto e 

um atalho para colar este texto. As teclas de 

atalho, são sucessivamente: 

A) CTRL+X; CTRL+P 

B) CTRL+I; CTRL+V 

C) CTRL+C; CTRL+P 

D) CTRL+C; CTRL+V 

 

QUESTÃO 35 

O E-mail é um importante canal de 

comunicação, inclusive serve para 

formalização de algumas respostas. Ao 

enviar um e-mail preciso ter em mente que: 

A) Ao criar um e-mail encontro o rascunho 

em caixa de spam ou lixo eletrônico. 

B) Ao criar um e-mail sou remetente. 

C) Ao criar um e-mail sou destinatário. 

D) Cópias digitalizadas de documentos não 

podem ser enviadas em anexo. 

 

QUESTÃO 36 

Das alternativas abaixo, considere a melhor 

resposta com relação a forma mais adequada 

de redigir um documento, visando zelar pela 

qualificação e competência do órgão: 

A) Após o documento escrito, ele é 

automaticamente salvo em pasta 

escolhida pelo redator. 

B) O Texto precisa estar obrigatoriamente 

em parágrafo simples, alinhado a direita, 

justificado e em negrito, de forma a 

chamar atenção de quem o ler. 

C) O texto/documento deverá ser produzido 
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em Excel, com as fontes mais adequadas 

e de escolha do redator. 

D) O texto/documento deve ser elaborado 

em Word, fazendo uso das formatações 

mais adequadas, quais sejam: Fonte: 

Arial ou Times New Roman, tamanho 

12, parágrafo entre linhas 1,5 e texto 

justificado. 

 

QUESTÃO 37 

Suponha que você realizou Visita Domiciliar 

e deve encaminhar um relatório sobre este 

procedimento em um arquivo digital para 

seus colegas. Nesse caso, considere as 

seguintes possibilidades pelas quais você 

pode encaminhar os seus relatórios: 

I) Salvando o arquivo na área de trabalho do 

seu computador. 

II) Enviando mensagens eletrônicas (e-mail) 

para os colegas, anexando relatórios: 

III) Utilizando um serviço de armazenamento 

de dados em nuvem, salvando os relatórios 

em uma área de dados, compartilhada entre 

você e seus colegas, e enviando, em seguida, 

mensagens eletrônicas (e-mail) para os 

interessados, informando o armazenamento 

dos relatórios. 

Considere a assertiva correta  

A) Apenas as alternativas I e II estão 

corretas. 

B) Apenas as alternativas II e III estão 

corretas. 

C) Apenas as alternativas I e II estão 

incorretas.  

D) Todas as alternativas estão corretas. 

 

QUESTÃO 38 

Das alternativas abaixo, o serviço online que 

disponibiliza recursos para criação, envio e 

leitura de mensagens de correio eletrônico 

para os usuários é o de: 

A) Webmail. 

B) Microsoft Word. 

C) Microsoft Excel. 

D) Portable Document Format (PDF). 

 

QUESTÃO 39 

A autoridade competente solicitou ao 

Conselheiro Tutelar que, após Visita 

Domiciliar e Institucional, encaminhasse 

relatório por e-mail devidamente assinado, de 

modo que fosse permitido juntar tal 

documento ao processo judicial. Após 

redigido e formatado o documento, o redator 

pode seguir as instruções do solicitante. 

Considere a melhor resposta: 

A) O documento deve ser impresso em 

Excel, assinado pelo redator e enviado ao 

destinatário. 

B) O documento deve ser impresso, 

assinado e digitalizado em formato PDF 

e enviado como anexo de e-mail.  
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C) Após impresso, o documento deve ser 

digitalizado em formato excel.doc para 

envio. 

D) O redator deve imprimir o documento, 

assinar, digitalizar e salvar o mesmo em 

seu computador.  

 

QUESTÃO 40 

Ao receber um e-mail do Ministério Público, 
as informações relativas vão estar em: 

A) Caixa de entrada. 

B) Caixa de saída. 

C) Caixa de enviadas. 

D) Pasta nomeada para assuntos 
específicos.  
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.................................................................................................................................................... 

 

 

RASCUNHO PARA ANOTAÇÕES DO (A) CANDIDATO (A) 
 

 

Anote aqui suas respostas; 

Destaque esta folha e leve com você para posterior conferência do gabarito 

 

QUESTÃO RESPOSTA QUESTÃO RESPOSTA 
1  21  
2  22  
3  23  
4  24  
5  25  
6  26  
7  27  
8  28  
9  29  
10  30  
11  31  
12  32  
13  33  
14  34  
15  35  
16  36  
17  37  
18  38  
19  39  
20  40  

 

 

 

 


